
zakroužkujte	
  	
  VÝMĚNA	
  /	
  VRÁCENÍ	
  /	
  REKLAMACE	
  	
  	
  	
  
	
  

Datum:	
  …………………………	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  číslo	
  objednávky	
  (4-­‐5	
  čísel):	
  	
  	
  	
  	
  __	
  	
  __	
  	
  __	
  	
  __	
  	
  __	
  
	
  
Odesílatel:	
  
	
  
jméno	
  a	
  příjmení:	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  ………………………………………………………………………………	
  
	
  
ulice,	
  číslo	
  ,	
  město,	
  psč:	
  	
  	
  	
  ………………………………………………………………………………	
  
	
  
telefon	
  ,	
  email:	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  ………………………………………………………………………………	
  
	
  
	
  
	
  
Zboží:	
  	
  název	
  (	
  dle	
  eshopu,	
  nebo	
  faktury	
  )	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  velikost	
  US	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  barva	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  ks	
  
	
  
	
  
…………………………………………………………………/………………/…………………………/………	
  
	
  
	
  
Popište	
  závadu	
  (	
  u	
  reklamace):	
  
………………………………………………………………………………………………………………………	
  
	
  
………………………………………………………………………………………………………………………	
  
	
  

	
  	
  	
  	
  …………………………………………………………………………………………..........................................	
  
	
  
Nové	
  zboží:	
  	
  název	
  (	
  dle	
  eshopu,	
  nebo	
  faktury	
  )	
  	
  velikost	
  US	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  barva	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  ks	
  
	
  
	
  
…………………………………………………………………/………………/…………………………/………	
  
	
  
	
  
Vrácení	
  do	
  21	
  dní	
  od	
  zakoupení,	
  zboží	
  musí	
  být	
  nepoužité,	
  ve	
  stavu	
  v	
  jakém	
  bylo	
  doručeno.	
  
	
  
	
  
Číslo	
  účtu	
  pro	
  vrácení	
  peněz:	
  	
  	
  	
  	
  ………	
  	
  -­‐	
  	
  ……………………………………….	
  /	
  …………………	
  
	
  
	
  
V	
  případě	
  jakýchkoliv	
  nejasností	
  nás	
  prosím	
  kontaktujte.	
  Tento	
  vyplněný	
  formulář	
  zašlete	
  spolu	
  se	
  
zbožím	
  a	
  fakturou	
  (	
  kopií	
  )na	
  naši	
  adresu	
  nejlépe	
  doporučenou	
  zásilkou.	
  
	
  NE	
  NA	
  DOBÍRKU	
  !!!	
  
	
  
Adresa	
  pro	
  zaslání:	
  
	
  
Popname.cz	
  ,	
  28.	
  Října	
  7,	
  Sedlčany,	
  26401,	
  Czech	
  Republic,	
  	
  	
  
	
  
telefon:	
  	
  +420	
  773	
  676	
  280	
  (	
  pondělí	
  -­‐	
  pátek	
  09:00-­‐12:00	
  a	
  13:00-­‐16:00	
  ),	
  	
  	
  info@popname.cz	
  

	
  


